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' Uvod

Digitalizacija in podatkovno podprto odloCanje postajata klju¢na za zdravstvene
ustanove, ki Zelijjo ucinkoviteje upravljati procese, vire in kakovost oskrbe
pacientov. BolniSnice vsakodnevno ustvarjajo velike kolicine podatkov o
operacijah, ¢akalnih dobah, posteljah, kadrih, preiskavah, stroskih in izvedenih
storitvah, vendar so ti podatki pogosto razprseni po razliénih informacijskih
sistemih.

Result Analitika v zdravstvu omogoca, da se ti podatki povezejo, obdelgjo in
prikazejo v obliki preglednih Power Bl nadzornih plos¢. ReSitev podpira
spremljanje kljuénih kazalnikov, prepoznavanje odstopanj, boljSe nadrtovanje
kapacitet in sprejemanje odlocitev na podlagi zanesljivih podatkov.

S celovitim pristopom, ki vkljuéuje razumevanje zdravstvenih procesov,
integracijo podatkovnih virov, definicijo kazalnikov in napredno porocanje, Result
bolnisnicam pomaga ustvariti analiticno osnovo za bolj pregledno, ucinkovito in
podatkovno podprto upravljanje.
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Pregled podjetja

O nas

Result je specializirano podjetje za celovito upravljanje s podatki. Smo napredno tehnolosko
podjetje, ki razvija inovativne resitve na podlagi inteligentne rabe podatkov za odpornost

gospodarstva in dobrobit clovestva. Pomagamo tako globalnim multinacionalnim podjetjem
kot malim in srednjim ter javnemu sektorju pri izgradnji sodobnih IT in podatkovnih sistemoyv,

ki s pomocjo vrhunske tehnologije in umetne inteligence podpirajo natancnejse odlocanje in

omogocajo hitrejso rast podjetjem.

Poslanstvo

Pomagamo rastocim, da rastejo hitreje.
IzboljSamo nadzor, pocenimo poslovanje
in povecamo konkurenénost. Razvijamo
vrhunske programske resitve,
povezujemo najnovejse tehnologije in

vpeljujemo orodja poslovne, procesne in

podatkovne inteligence. Vse z namenom,

da nasi partnerji lazje uresnicijo svoje

cilje.

Vizija

Zelimo postati eno najboljsih IT podijetij
za pospesevanje poslovne rasti, v
Sloveniji in tudi drugod v Evropi, in se
uveljaviti predvsem na podrocju
uporabe najnovejsih tehnologij, po meri
razvitih poslovnih in mobilnostnih

resitev.
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Napredna
analitika v x
sodobnem P

zdravstvu

/

BA

Analitika v zdravstvu predstavlja uporabo zdravstvenih, organizacijskih, k
kadrovskih in finan&nih podatkov za boljSe razumevanje in upravljanje

&~

delovanja zdravstvenih ustanov.

S povezovanjem podatkov iz razli¢nih sistemov uporabnikom olajSa delo, saj zmanjSa ro¢no
preverjanje informacij in omogoca jasen pregled nad procesi. Tako sistemi zdravstvene delavce
podpirajo pri bolj zanesljivem, hitrejSem in podatkovno podprtem odlocanju.

Enoten pogled na delovanje bolnisnice

@ Podatke iz razli¢nih sistemov zdruzimo v skupen pregled nad operacijami,

posteljami, ¢akalnimi vrstami, kadri, preiskavami, stroski in kakovostjo podatkov.
Spremljanje kljuénih kazalnikov

@ Vodstvu in strokovnim sluzbam omogocamo spremljanje kazalnikov, kot so
zasedenost postelj, izkoris¢enost virov, cakalne dobe, obremenitve kadrov in

realizacija plana.

HitrejSe prepoznavanje odstopanj

@ Pregledne nadzorne plos¢e pomagajo hitro zaznati zamude, ozka grla,

nepopolne podatke, preobremenjene oddelke ali premalo izkoris¢ene kapacitete.

Podpora naértovanju in ukrepanju

@ Zdravstvenim ustanovam omogoc¢amo bolj$e nac¢rtovanje kadrov, kapacitet,

operacijskih programov in virov na podlagi zanesljivih podatkov.
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Prednosti analitike v
zdravstvu

Zdravstvene ustanove danes delujejo v podatkovno bogatih in organizacijsko
zahtevnih okoljih, kjer je treba odlocitve sprejemati hitro, samozavestno in
odgovorno. Napredna analitika in vpogledi, podprti z Ul, surove podatke
pretvarjajo v jasne in uporabne informacije.

2 A

L L. Odgovorno Pravocasno
HitrejSe odlo¢anje L. .
odloéanje ukrepanje
Pregledni podatki Odlocitve temeljijo Zgodnje zaznavanje
uporabnikom na zanesljivih odstopanj, tveganjin
omogocajo hitrejse podatkih, jasnih ozkih grl omogoca
razumevanje stanja kazalnikih in hitrejSe odzive in
in sprejemanje preverjenih boljSe obvladovanje
pravocasnih informacijah. procesov.

odlocitev.

43 &

Operativna
ucinkovitost

Klinicna odlicnost

Analitika omogoca Napredni vpogledi
boljSe nacrtovanje podpirajo
kadrov, postelj, kakovostnejso, bolj
operacijskih usklajeno in pacientu
kapacitet in drugih prilagojeno
kljuénih virov. zdravstveno
obravnavo.

Analitika v zdravstvu ni le porocanje, temvec osnhova za bolj pregledno,
ucinkovito in podatkovno podprto upravljanje zdravstvenih ustanov.



Stran 07

Analiza operacijske
dejavnosti

Analiza operacijske dejavnosti predstavlja analiticno podporo za operativho
vodenje in stratesko nacrtovanje operacijskega programa. Operacijski blok je
eden najzahtevnejsih in organizacijsko najbolj obcutljivih delov bolnisnice, zato je
za njegovo ucinkovito upravljanje klju¢no sistemati¢no spremljanje podatkov o
obsegu dela, realizaciji plana, operativnih Casih, kapacitetah, zamudah, odpovedih

in kadrovskih obremenitvanh.

Analitika v zdravstvu omogoca celovit vpogled v izvajanje operacijskega
programa ter pomaga prepoznati, kje prihaja do odstopanj in kateri dejavniki
vplivajo na pretocnost dela. Pregledni podatki vodstvu, strokovnim sluzbam in
operativnim ekipam omogocajo razumevanje, ali so izzivi povezani s planiranjem,
razpolozZljivostjo kadra, pripravo pacienta, trajanjem posegov, anestezijo,

menjavami med posegi ali kakovostjo podatkov.
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|zkoriscenost in zasedenost
operacijskih dvoran

Anadlitiéna platforma za spremljanje uporabe operacijskih

kapacitet.

Izkoris¢enost/zasedenost
dvoran

Pregled odstotka izkoris¢enosti
operacijskih dvoran za boljse
nacrtovanje kapacitet.

& operacijske sobe

kliniéni oddelki

¢asovna obdobja

Kontrola ¢asovnih podatkov

Pregled operacij z nepopolnimi ali
manjkajo¢imi Casovnimi podatki.

procesni casi

pe

& perioperativni ¢asi

“:. manjkajoci vnosi

Prikazi in podatki so simboli¢ni.

Primerjava po dvoranah in
obdobjih

Primerjava podatkov po dvoranah,
blokih, oddelkih in datumih za jasnejsi
vpogled v uporabo kapacitet.

operacijski bloki

pe

) .. .
o tedni in datumi

obratovalni ¢as

pe

Analiza posegov

Pregled Stevila operacij po Sifri posega
ter spremljanje izvedenih posegov.

(4:) Sifre posegov
[ = - q
¢hy hajpogostejsi posegi

trend po obdobjih

pe
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Kadri na operacijah

Analitiéna platforma za spremljanje kadrovske vkljué¢enosti
in obremenitev zdravstvenih ekip.

Pregled kadrov

Tabelari¢en pregled kadrov,
vklju€enih v izvajanje operacij.

) e Y .
zdravniki izvajalci medicinske sestre
05 ! [0 5

%zdrovniki narocniki ‘;' asistenti

@ perfuzionisti

‘!:. anesteziologi

Razporeditev dela

Vpogled v razporeditev dela glede
na obseg operacijskega programa.

“:. razpolozljivost osebja lll obseg dejavnosti

;’)C zahtevnost posegov

Prikazi in podatki so simboli¢ni.

Kadrovske obremenitve

Pregled vkljucenosti posameznih
vlog pri operacijah.

a kadrovske vlioge

? izvedene operacije

&2% sodelujoce ekipe EH c¢asovna obdobja

E klini¢ni oddelki

Kontrola neskladij

Pregled manjkajocih ¢asov in
podatkovnih neskladij.

@ procesni ¢asi [ZA trajanje anestezije

@ perioperativni ¢asi /‘} trajanje operacije



Analiza kategorizacije
zdravstvene nege
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Analiza kategorizacije zdravstvene nege podpira boljSe razumevanje obremenitev v zdravstveni
negi, saj podatke o kategorizaciji, kadrovskih potrebah in kakovosti vnosov povezuje v pregledne
vpoglede za strokovno in vodstveno odlocanje.

Filtri

Casovno obdobje

Po meri v

Organizacijska enota

Vse v
Oddelek
Vse v

Povprecno st.
kategoriziranih
dni

925,5

+4,2%

vs. prejsnje obdobje

Pacienti v
izolaciji

42

+23

vs. prejsnje obdobje

Kategorizirani
pacienti

1.248

+3,6%

vs. prejsnje obdobje

Oviranost
pacientov

91

+6,2

vs. prejsnje obdobje

Nepopolni vnosi

/6

+8,2%

vs. prejsnje obdobje

Neto kadrovske
potrebe (FTE)

135,8

+5,1%

vs. prejsnje obdobje

Kategorija oskrbe

Kl - Minimalna nega

Vse o B 556 (29%) Bruto in neto kadrovske potrebe po

organizacijskih enotah (FTE)

K2 - Osnovna nega

= Il Eruto potrebe Neto potrabe
7.612 (26,9%
( ) 100
Rubrika Skupai K3 - Srednja nega
upaj o a0
28.288 6.233 (22,0%)
Vse v . o
K4 - Visoka nega
4.967 (17,6%) a0
SIS YAEEE] K5 - Zelo intenzivha nega ® I I
1.000 (35%) :
Vse v . L .
Oviranost pacientov po organizacijskih enotah Prikaziin pOdOtk' S0
simboli¢ni.
izolacija internar cinicc |
Kirurski oddelek || AN A ::
Vse v
peciotrjc | '
onkologija | I
Oviranost

Nevrologijo [N ¢
Vse o« ostalo [N ¢
o
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Analiza anestezioloske
dejavnosti

Analiticna platforma za spremljanje obsega, ucinkovitosti,
kakovosti in varnosti anestezioloskih storitev.

Analiza anestezioloske dejavnosti omogoca boljSi vpogled v obseg storitev, casovne poteke,
zaplete in obremenitve izvajalcev. S tem podpira spremljanje kakovosti, varnosti pacientov ter
ucinkovitejse nacrtovanje dela in virov.

Filtri

Casovno obdobje ) )
Zapleti po resnosti

Po meri v

30

24
Organizacijska enota

Vse v 14
10
X 6
Anesteziolog -
2
Vsi v 0 Blagi Zmerni Tezki Kritiéni Prikazi in pOdOtki so
simboli¢ni.
Vrsta anestezije
Izvedene Povprecni Delez zapletov Tedensko
Vse o anestezije ?nestezioloéki opravljeno delo
cas (povp.)
ASA klasifikacija 3482 72 min 1,6 6% 97
+8,2% +4,6% +0,23%
Vse v vs. prejsnje obdobje vs. prejSnje obdobje anestezij/teden
vs. prej$nje obdobje
5t. obravnave Datum Anesteziolog Organizacijska / gtq anestezije ASA Zaplet Podrocje
enota zapleta
OBR- 6.5. Anesteziolog 2 Kirurski oddelek SPlosna I Da Dihalni sistem
2024~ 2024 anestezija
OBR- 6.5.202¢ Anesteziolog E Ortopedski oddel Podrocna I Ne -
2024- anestezija
OBR- 5.5.2024 Anesteziolog C Uroloski oddelek ~Podrocna i Da Kardiovaskul

2024- anestezija arni sistem
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Laboratorijske preiskave

Anadliticna platforma za spremljanje obsega, vrednosti,

u€inkovitosti in obremenjenosti laboratorijske dejavnosti

Analiza laboratorijskih preiskav omogoca pregled nad izvedenimi preiskavami, njihovo
vrednostjo, ¢asom izvedbe in obremenjenostjo laboratorijev. Podpira primerjavo med
laboratoriji, tipi obravnave in vrstami preiskav ter omogoca boljSe nac¢rtovanje dela in virov.

Kadar zdravstvena ustanova sodeluje z vec laboratoriji ali vklju€uje zunanje laboratorijske

storitve, analitiéni pregled omogoca tudi primerjavo obsega, vrednosti in ucinkovitosti izvedbe
med razli¢nimi izvajalci.

Filtri Opravljene Skupna Povp. ¢as Samoplacniske
preiskave vrednost izvedbe preiskave

Casovno obdobje 18540 2,84 M 14,6 h 1.248

Po meri v
Ob . tlab torii Prikazi in podatki so
Laboratorij remenjenost laboratorijev simboli&ni.
Vsi v & :
St. preiskav
10.000 0.120
Tip obravnave 8000
Vsi v 6.000 £330
4.000 3.450
2,750
Vrsta preiskave 000 . .
Vse v 0 . . | .
Biokemija Hematologija Mikrobiologija Imunologija
Datum Laboratorij  Preiskava St. izvedb Vrednost 0 Kljuéne koristi analitike laboratorijskih preiskav
e Pregled obsega in vrednosti preiskav.
30. 4. i B 18.675 o ) .
2025 Biokemija = Glukoza 1245 o e Spremljanje cen preiskav skozi ¢as.
e Prepoznavanje stroSkovno pomembnih
29.4. ANA reiskav.
Imunologija ) 412 9.456 EUR &
2025 protitelesa . . o -
e Analiza obremenjenosti laboratorijev.
e Spremljanje ¢asa od narocila do izvedbe.
28. 4. . - . .
2025 Biokemija Jetrni testi 654  7.842 EUR « Boljge naértovanje virov in procesov.
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Radioloske preiskave

Analiticna platforma za spremljanje obsega, ucinkovitosti,

kakovosti in vrednosti radioloSke dejavnosti.

Analiza radioloskih preiskav omogoca vpogled v uporabo radioloskih naprav, obremenjenost
enot, Cakalne Case in izvedene preiskave. S spremljanjem podatkov po modalitetah, napravah,
organizacijskih enotah in Casovnih obdobjih podpira boljSe nacrtovanje dela ter ucinkovitejso
izrabo razpoloZljive opreme.

Filtri Opravljene Neavtorizirane Najbolj
preiskave preiskave obremenjena
naprava

Casovno obdobje

27.842 142 CT2

Po meri v
Organizacijska enota @ Kljucne koristi analitike radioloskih preiskav
e Pregled obsega in strukture preiskav.
Vse v
e Spremljanje obremenjenosti naprav in radioloskih enot.
e Analiza obremenjenosti naprav in enot.
Modaliteta e BoljSa izraba radioloSke opreme in razpoloZzljivih terminov.
e BoljSe nacrtovanje virov in opreme.
Vse v
Naprava
Vse v

Prikazi in podatki so simboli¢ni.



Stran 14

Analitika v
zdravstvenih
domovih

Zdravstveni domovi vsak dan usklajujejo delo ambulant, zdravnikov, referenénih
ambulant, patronazne sluzbe, preventivnih programov in sistematskih pregledov.
Ob tem morajo spremljati realizacijo finanénega nacrta, obremenitev zaposlenih,
Stevilo opredeljenih pacientov, ¢akalne dobe, preventivne preglede in potrebe
razliénih skupin pacientov.

Ko so ti podatki razprseni po razlicnih sistemih, preglednicah in porocilih, je tezje
hitro razumeti, kje so ambulante najbolj obremenjene, kateri zdravniki imajo Se
kapaciteto za sprejem novih pacientov, koliko storitev je bilo izvedenih glede na
nacrt in katere skupine pacientov potrebujejo dodatno pozornost.

Analitika za zdravstvene domove omogoca pregled nad realizacijo finanénega
nacrta, opredelitvami pri zdravnikih, delom referencnih ambulant, patronaznimi
obiski in sistematskimi pregledi. Vodstvu, strokovnim sluzbam in ambulantam
pomaga spremljati kljucne podatke po dejavnostih, zdravnikih, zdravstvenem
kadru, regijah, starostnih skupinah in €¢asovnih obdobjih.



' Primerjava
financhega nacrta
In storitev

Pri upravljanju zdravstvenega doma je pomemben jasen vpogled v razmerje med finanénim
nacrtom in dejansko izvedenimi storitvami. TakSen pregled omogoca razumevanje, pri katerih
dejavnostih nastajajo najvedje razlike, katere postavke pomembno vplivajo na doseganje plana
ter kako se realizacija odraza po posameznih dejavnostih, izvajalcih in stroskovnih sklopih.

Brez strukturiranega analiticnega prikaza je spremljanje teh podatkov pogosto casovno

zahtevno, saj vkljuCuje ro¢no primerjanje podatkov, iskanje informacij po razliénih virih ter
dodatno preverjanje posameznih dejavnosti, izvajalcev ali stroskovnih postavk.

Anadliti¢ni pregled v zdravstvenih domovih

Analitika omogoca enoten in pregleden vpogled v primerjavo med

nacértovanim in dejansko izvedenim delom ter uporabnikom

pomaga pri:
@ spremljanju realizacije finanénega @ rpoglobitvi do ravni zdravnikov in
nacrta, drugega zdravstvenega kadra,

@ primerjavi naértovanih in izvedenih @ pregledu pomembnih postavk, kot je

storitev, lo¢eno zara¢unan material,

o pregledu podatkov po posameznih o hitrejSem dostopu do klju¢nih informacij
dejavnostih, prek filtrov, zavihkov in tabelari¢nih

prikazov.
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' Opredelitve pri
zdravnikih

Opredelitve pri zdravnikih predstavljajo pomemben kazalnik obremenjenosti
ambulant, dostopnosti obravnave in razpoloZljivin kapacitet. Analiti¢ni pregled na
obiskih,

enem mestu zdravnikih,

zdruzuje kljuéne podatke o pacientih,

glavarinskem koli¢niku in preventivnih pregledih ter omogoca:

@

Pacienti in regije

Struktura
pacientov

Obremenitev
zdravnikov

Glavarinski
koli¢nik in
kapacitete

Dostopnost in
preventiva

Odjavein
premestitve

Financna
nadomestila

Pregled stevila opredeljenih pacientov po posameznem zdravniku in po regijah
omogoca boljse razumevanje, kako so pacienti razporejeni med ambulantami in kje se
skozi ¢as povecuje ali zmanjSuje obseg opredelitev. Taksen vpogled je pomemben za
spremljanje dostopnosti, primerjavo med regijami ter boljSe nacrtovanje dela
ambulant.

Analiza demografskih podatkov pacientov, kot so starost, spol in prisotnost kroni¢nih
bolezni, omogoca boljSe razumevanje potreb pacientov pri posameznem zdravniku.
Ambulanta z vecjim delezem starejsih pacientov ali pacientov s kroni¢nimi boleznimi
ima lahko drugacno obremenitev kot ambulanta z enakim Stevilom opredeljenih
pacientov, vendar drugaéno strukturo populacije.

Spremljanje povprecnega Stevila obiskov pri posameznem zdravniku pomaga oceniti
dejansko obremenjenost ambulante. Stevilo opredeljenih pacientov samo po sebi ne
pokaze celotne slike, zato je pomembno povezati podatke o opredelitvah, obiskih,
profilu zdravnika in strukturi pacientov. Tako se laZje razume, katere ambulante so
najbolj obremenjene in kje so potrebe po dodatni organizacijski podpori.

Pregled glavarinskega kolicnika po zdravnikih, doseZenih kapacitet in deleza
kapacitete za sprejem novih pacientov omogoca bolj pregledno nacrtovanje
opredeljevanja. Zdravstveni dom lahko na tej podlagi laZje spremlja, kateri zdravniki
Se imajo prostor za sprejem novih pacientov, kje so kapacitete Ze dosezene in kako se
obremenitev spreminja skozi ¢as.

Spremljanje povprec¢ne ¢akalne dobe za pregled ter deleza opravljenih preventivnih
pregledov po zdravnikih in regijah omogoca boljsi vpogled v dostopnost storitev in
izvajanje preventivne dejavnosti. TakSen pregled je pomemben, ker zdruZuje vidik
razpolozljivosti ambulant in kakovosti preventivne obravnave pacientov.

Analiza deleza odjav in premestitev pacientov pri posameznem zdravniku, skupaj z
razlogi in Casovnico, omogoca boljSe razumevanje sprememb v strukturi opredeljenih
pacientov. Ti podatki lahko pokaZejo, ali se spremembe dogajajo postopoma ali v
krajsem obdobju ter ali so povezane z organizacijskimi, kadrovskimi ali drugimi razlogi.

Spremljanje finan¢nih nadomestil glede na doseZene meje glavarine, opravljene
storitve in opravljena usposabljanja omogoca preglednejSe povezovanje strokovnih,
organizacijskih in financnih podatkov. Za zdravstveni dom to pomeni boljsi vpogled v
povezavo med obremenitvami, izvedenim delom in finanénimi ucinki.
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' Referencne
ambulante

Analiticni pregled klinicnih podatkov, preventive in
obremenitev ambulant.
Referen¢ne ambulante imajo pomembno viogo pri spremljanju kroni¢nih pacientov, preventivni

obravnavi in zgodnjem prepoznavanju zdravstvenih tveganj. Analiti¢ni pregled povezuje klju¢ne
klinicne in organizacijske podatke ter omogoca preglednejSe spremljanje dela ambulant.

Spremljanje zdravstvenega
stanja pacientov

Pregled trendov vitalnih znakov, klini€nih parametrov in laboratorijskih preiskav
omogoca spremljanje stanja pacientov skozi ¢as. VkljuCuje tudi vpogled v normalne
vrednosti in odstopanja pri preiskavah ter lazje razumevanje sprememb pri

posameznih skupinah pacientov.

Pregled terapij in skladnosti
z zdravljenjem

Analitika podpira pregled ustreznih terapij pri posameznih boleznih
oziroma znakih bolezni, najpogostejsinh kombinacij zdravljenja ter
spremljanje skladnosti s terapijo glede na starost in bolezen.

Presejalni programi in ocena
ogrozenosti

Spremljanje udelezbe v presejalnih programih po regijah in boleznih omogoca
pregled vklju¢enih pacientov ter tistih, ki so nacrtovani za povabilo. Ocena
ogrozenosti po izbranih kriterijih dodatno podpira prepoznavanje rizicnih skupin in

bolj ciljno usmerjanje nadaljnje obravnave.

Obremenitev referencnih
ambulant

Primerjava nacrtovanih in realiziranih storitev ter pregled obremenitev
po vrstah storitev omogocata boljSe razumevanje dela ambulant,
razporeditve obravnav in potreb po organizaciji dela ter nacrtovanju

Virov.
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Patronaza

Analiticna platforma za spremljanje
patronazne dejavnosti.

Patronazna sluzba deluje neposredno na terenu, zato je za
njeno ucinkovito organizacijo pomemben pregled nad
Stevilom obiskov, opravljenimi storitvami, znacilnostmi

pacientov, preventivnimi aktivhostmi in obremenitvijo
zaposlenih.

Analiti¢ni pregled povezuje podatke o obiskih po dnevih, urah
in regijah, demografiji pacientov, kroni¢nih boleznih, cepljenjih,
presejalnih programih ter doseganju ciljev patronazne sluzbe.

&

. . Pacienti in zdravstvene
Opravljene storitve

Obiski na terenu

potrebe
Pregled Stevila obiskov po Analiza najpogostejsih Pregled starostne strukture,
dnevih, urah in regijah omogoca opravljenih storitev omogo&a spola, kroni¢nih bolezni,
boljSe razumevanje razporeditve vpogled v strukturo dela pogostosti ObiSkO\{ ter Vi.tf"”ih
patronaznega dela. Vkljucuje patronazne sluzbe. Pomaga znakov omogoca boljse
. o ) . razumevanje potreb
tudi spremljanje Stevila razumeti, katere storitve

. R . pacientov. Posebej pomemben
predstavljajo najvedji delez dela je vpogled v najpogostejse

in kako se obseg storitev razlikuje meritve po starostnih
med obmodji. skupinah in vrstah bolezni.

opravljenih storitev na dan po
posameznih regijah.

Preventiva, cepljenja in presejalni programi Obremenitev patronazne sluzbe
Spremljanje deleza cepljenih pacientov po
starosti, regiji in rizicnih skupinah omogoca

boljsi pregled nad preventivnimi aktivnostmi.

Analitika vkljuCuje tudi spremljanje nezelenih

ucinkov cepiv, udelezbe v presejalnih
programih ter ustreznosti presejalnih testov
glede na meje, minimume, maksimume in
odstopanja.

Pregled obremenitve zaposlenih, deleza
opravljenih in neopravljenih obiskov,
povprecnega Casa obiska ter doseganja
povprecnih ali dolo¢enih ciljev omogoca
boljSe nacrtovanje dela, virov in pokritosti
patronazne sluzbe.
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Sistematski pregledi

Analiticna platforma za boljSe sledenje, optimizacijo in
kakovostno obravnavo otrok ob sistematskih pregledih

Sistematski pregledi omogocajo spremljanje Stevila pregledanih otrok po spolu,
starosti, predsolski in Solski vzgoji ter primerjavo med Stevilom nacrtovanih in
pregledanih otrok. Analiticni pregled vkljuCuje tudi delez nepregledanih, otroke, ki
morajo pregled opraviti v tekoCem letu, ter glavne ugotovljene tezave po
starostnih skupinah.

Analiticni pregled podpira:
Spremljanje izvedbe sistematskih pregledov.
Pregled nacrtovanih, pregledanih in nepregledanih otrok.

Spremljanje motenj vida, odstopanj pri psiholoskem testu in
prekomerne telesne teze.

Pregled glavnih ugotovljenih teZav po starostnih skupinah.
Zmanjsevanje zamud pri izvedbi pregledov.

Nacrtovanje nalog za zdravstvene delavce.

S preventivnim pristopom se pravocasno prepoznajo pogoste zdravstvene
teZave pri doloceni starostni skupini otrok, ter stratesko odloanje o
potrebnih ukrepih na nacionalni ali regionalni ravni.
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Zakljuéek

V podjetju Result zdruzujemo poglobljeno tehni¢no strokovno znanje z dobrim
razumevanjem zdravstvenih sistemov. Nase resitve so zasnovane za podporo
nacionalnim  strategijam modernizacije zdravstva, varnosti pacientov in
operativne odli¢nosti.

Z resitvami, prilagojenimi potrebam posamezne zdravstvene ustanove, Result
pomaga graditi sodobno podatkovno osnovo za razvoj, modernizacijo in bolj
pregledno upravljanje zdravstva. Podatke pretvarjamo v uporabne vpoglede, ki
podpirajo boljse odloditve — danes in v prihodnosti.

Kontaktirajte nas

& Spletna stran Www.result.si

G Telefon +386 (0)1 542 17 80

~) E-posta info@result.si
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	Analitika v zdravstvu
	Kazalo
	Uvod
	Digitalizacija in podatkovno podprto odločanje postajata ključna za zdravstvene ustanove, ki želijo učinkoviteje upravljati procese, vire in kakovost oskrbe pacientov. Bolnišnice vsakodnevno ustvarjajo velike količine podatkov o operacijah, čakalnih dobah, posteljah, kadrih, preiskavah, stroških in izvedenih storitvah, vendar so ti podatki pogosto razpršeni po različnih informacijskih sistemih.
	Result Analitika v zdravstvu omogoča, da se ti podatki povežejo, obdelajo in prikažejo v obliki preglednih Power BI nadzornih plošč. Rešitev podpira spremljanje ključnih kazalnikov, prepoznavanje odstopanj, boljše načrtovanje kapacitet in sprejemanje odločitev na podlagi zanesljivih podatkov.
	S celovitim pristopom, ki vključuje razumevanje zdravstvenih procesov, integracijo podatkovnih virov, definicijo kazalnikov in napredno poročanje, Result bolnišnicam pomaga ustvariti analitično osnovo za bolj pregledno, učinkovito in podatkovno podprto upravljanje.

	Pregled podjetja
	O nas
	Poslanstvo
	Pomagamo rastočim, da rastejo hitreje. Izboljšamo nadzor, pocenimo poslovanje in povečamo konkurenčnost. Razvijamo vrhunske programske rešitve, povezujemo najnovejše tehnologije in vpeljujemo orodja poslovne, procesne in podatkovne inteligence. Vse z namenom, da naši partnerji lažje uresničijo svoje cilje.

	Vizija
	Enoten pogled na delovanje bolnišnice
	Spremljanje ključnih kazalnikov
	Hitrejše prepoznavanje odstopanj
	Podpora načrtovanju in ukrepanju
	Stran 06



	Prednosti analitike v zdravstvu
	Zdravstvene ustanove danes delujejo v podatkovno bogatih in organizacijsko zahtevnih okoljih, kjer je treba odločitve sprejemati hitro, samozavestno in odgovorno. Napredna analitika in vpogledi, podprti z UI, surove podatke pretvarjajo v jasne in uporabne informacije.
	Hitrejše odločanje
	Odgovorno odločanje
	Pravočasno ukrepanje
	Operativna učinkovitost
	Klinična odličnost
	Analitika v zdravstvu ni le poročanje, temveč osnova za bolj pregledno, učinkovito in podatkovno podprto upravljanje zdravstvenih ustanov.


	Analiza operacijske dejavnosti
	Analiza operacijske dejavnosti predstavlja analitično podporo za operativno vodenje in strateško načrtovanje operacijskega programa. Operacijski blok je eden najzahtevnejših in organizacijsko najbolj občutljivih delov bolnišnice, zato je za njegovo učinkovito upravljanje ključno sistematično spremljanje podatkov o obsegu dela, realizaciji plana, operativnih časih, kapacitetah, zamudah, odpovedih in kadrovskih obremenitvah.
	Analitika v zdravstvu omogoča celovit vpogled v izvajanje operacijskega programa ter pomaga prepoznati, kje prihaja do odstopanj in kateri dejavniki vplivajo na pretočnost dela. Pregledni podatki vodstvu, strokovnim službam in operativnim ekipam omogočajo razumevanje, ali so izzivi povezani s planiranjem, razpoložljivostjo kadra, pripravo pacienta, trajanjem posegov, anestezijo, menjavami med posegi ali kakovostjo podatkov.
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	Izkoriščenost in zasedenost operacijskih dvoran
	Analitična platforma za spremljanje uporabe operacijskih kapacitet.
	Izkoriščenost/zasedenost dvoran
	Pregled odstotka izkoriščenosti operacijskih dvoran za boljše načrtovanje kapacitet.

	Primerjava po dvoranah in obdobjih
	Primerjava podatkov po dvoranah, blokih, oddelkih in datumih za jasnejši vpogled v uporabo kapacitet.

	Kontrola časovnih podatkov
	Pregled operacij z nepopolnimi ali manjkajočimi časovnimi podatki.

	Analiza posegov
	Pregled števila operacij po šifri posega ter spremljanje izvedenih posegov.
	Prikazi in podatki so simbolični.
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	Kadri na operacijah
	Analitična platforma za spremljanje kadrovske vključenosti in obremenitev zdravstvenih ekip.
	Kadrovske obremenitve
	Pregled vključenosti posameznih vlog pri operacijah.

	Pregled kadrov
	Tabelaričen pregled kadrov, vključenih v izvajanje operacij.

	Razporeditev dela
	Vpogled v razporeditev dela glede na obseg operacijskega programa.

	Kontrola neskladij
	Pregled manjkajočih časov in podatkovnih neskladij.
	Prikazi in podatki so simbolični.
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	Analiza kategorizacije zdravstvene nege
	Analiza kategorizacije zdravstvene nege podpira boljše razumevanje obremenitev v zdravstveni negi, saj podatke o kategorizaciji, kadrovskih potrebah in kakovosti vnosov povezuje v pregledne vpoglede za strokovno in vodstveno odločanje.
	Filtri
	Časovno obdobje
	Po meri
	Organizacijska enota
	Vse
	Oddelek
	Vse
	Kategorija oskrbe
	Vse
	Rubrika
	Vse
	Status vnosa
	Vse
	Izolacija
	Vse
	Oviranost
	Vse
	Povprečno št. kategoriziranih dni

	925,5
	+4,2%
	Kategorizirani pacienti

	1.248
	+3,6%
	Nepopolni vnosi
	+8,2%

	Neto kadrovske potrebe (FTE)

	135,8
	+5,1%
	Pacienti v izolaciji
	+2,3

	Oviranost pacientov
	+6,2
	Prikazi in podatki so simbolični.
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	Analiza anesteziološke dejavnosti
	Analitična platforma za spremljanje obsega, učinkovitosti, kakovosti in varnosti anestezioloških storitev.
	Analiza anesteziološke dejavnosti omogoča boljši vpogled v obseg storitev, časovne poteke, zaplete in obremenitve izvajalcev. S tem podpira spremljanje kakovosti, varnosti pacientov ter učinkovitejše načrtovanje dela in virov.
	Filtri
	Zapleti po resnosti


	3.482
	72 min
	1,66%
	Ključne koristi analitike laboratorijskih preiskav
	Ključne koristi analitike radioloških preiskav


	Analitika v zdravstvenih domovih
	Zdravstveni domovi vsak dan usklajujejo delo ambulant, zdravnikov, referenčnih ambulant, patronažne službe, preventivnih programov in sistematskih pregledov. Ob tem morajo spremljati realizacijo finančnega načrta, obremenitev zaposlenih, število opredeljenih pacientov, čakalne dobe, preventivne preglede in potrebe različnih skupin pacientov.
	Ko so ti podatki razpršeni po različnih sistemih, preglednicah in poročilih, je težje hitro razumeti, kje so ambulante najbolj obremenjene, kateri zdravniki imajo še kapaciteto za sprejem novih pacientov, koliko storitev je bilo izvedenih glede na načrt in katere skupine pacientov potrebujejo dodatno pozornost.
	Analitika za zdravstvene domove omogoča pregled nad realizacijo finančnega načrta, opredelitvami pri zdravnikih, delom referenčnih ambulant, patronažnimi obiski in sistematskimi pregledi. Vodstvu, strokovnim službam in ambulantam pomaga spremljati ključne podatke po dejavnostih, zdravnikih, zdravstvenem kadru, regijah, starostnih skupinah in časovnih obdobjih.
	Analitični pregled v zdravstvenih domovih
	Pacienti in regije
	Struktura pacientov


	Referenčne ambulante
	Analitični pregled kliničnih podatkov, preventive in obremenitev ambulant.
	Referenčne ambulante imajo pomembno vlogo pri spremljanju kroničnih pacientov, preventivni obravnavi in zgodnjem prepoznavanju zdravstvenih tveganj. Analitični pregled povezuje ključne klinične in organizacijske podatke ter omogoča preglednejše spremljanje dela ambulant.
	Spremljanje zdravstvenega stanja pacientov
	Pregled terapij in skladnosti z zdravljenjem
	Presejalni programi in ocena ogroženosti
	Obremenitev referenčnih ambulant
	Pacienti in zdravstvene potrebe
	Analitični pregled podpira:


	Zaključek
	V podjetju Result združujemo poglobljeno tehnično strokovno znanje z dobrim razumevanjem zdravstvenih sistemov. Naše rešitve so zasnovane za podporo nacionalnim strategijam modernizacije zdravstva, varnosti pacientov in operativne odličnosti.
	Z rešitvami, prilagojenimi potrebam posamezne zdravstvene ustanove, Result pomaga graditi sodobno podatkovno osnovo za razvoj, modernizacijo in bolj pregledno upravljanje zdravstva. Podatke pretvarjamo v uporabne vpoglede, ki podpirajo boljše odločitve — danes in v prihodnosti.
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